
Правила работы с отзывами 

1. Все отзывы, размещенные Посетителями Сайта, являются выражением субъективного 

мнения, личной оценки лица, разместившего отзыв. 

2. Мнение авторов отзывов может не совпадать с мнением Владельца Сайта или 

Пользователя (оконной компании). 

3. В случае поступления положительного отзыва, Владелец Сайта публикует его 

автоматически. 

4. Негативные и содержащие конструктивную критику отзывы публикуются Владельцем 

Сайта после проверки их достоверности и выяснения обстоятельств взаимодействия 

Посетителя и Пользователя (оконной компании). 

5. Согласно редакционной политике Сайта публикации подлежат все отзывы, кроме тех, 

которые: 

 содержат информацию, нарушающую запреты, установленные действующим 

законодательством; 

 носят рекламный характер; 

 написаны с массового IP организаций, пишущих отзывы, или с одного компьютера, 

но под разными именами; 

 нарушают нормы приличия и цивилизованного общения: ненормативная лексика, 

нецензурное обращение, прямые личные оскорбления; 

 не содержат информации, относящейся к работе организации с их клиентами, или 

не имеют в себе конструктивного ядра (пользователь критикует, но не указывает, 

что именно его не устроило); 

 содержат ссылки на сторонние ресурсы; 

 несут в себе заведомо ложную информацию (оставлены об услуге, которая не 

оказывалась); 

 оставлены уволенным сотрудником (проверяется скан приказа об увольнении). 

6. Владелец Сайта оставляет за собой право редактировать текст отзывов, удаляя 

ненормативную лексику, нецензурные обращения, прямые личные оскорбления и т.п., не 

меняя при этом суть и конструктивное ядро отзыва. 

Предназначение Сайта – быть полезным и информативным для Посетителей, 

поэтому публикуются отзывы любого характера после проверки достоверности и 

соответствия условиям настоящих Правил. 

 

 
 

 


